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Por su participación como Ponente con la propuesta 
“Implementación de Chatbots para  optimizar los servicios del 
Sistema Bibliotecario utilizando WhatsApp” en el Foro de Consulta 
para la integración del Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028, 
celebrado los días 25 y 26 de abril de 2024 en las instalaciones de la 
Universidad Juárez Autónoma de Tabasco. 
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